
ПРОТОКОЛ № 2
заседания Общественною совета пи нсзависимой оценке качеств 

деятельности учреждений куль туры II 1еломковекого сельсове та Дзержинского района.

С.Шеломки от 20.06.201 7 г.

Присутствовали:
Члены совета:

Ас тафьева Люлмп. ia 11авдовна 11релеелатель Совета ветеранов

Бехтерева Любовь Николаевна 
Крюкова Любовь Викторовна 
Парченко Татьяна Геннадьевна

учитель Шеломковской COIN 
пенсионерка

участковый лесничий Шеломковской»
\ чае I кового лесничества

Лысикова Свешана Николаев,на- директор МБУК <411еломковекая ценiралпзованная 
клубная сие тема»

Всего членов общественного совета 5 человек, из них на заседании прис\ тетвовади - 
5 чело век.

Повестка:
1. Рассмотрение результатов независимой оценки качества оказания уелч 

учреждениями культуры Шеломковекого сельсовета, оказывающими социальные услуги в 
сфере культуры ( I [риложение 1).

2. Утверждение рейтинга качества оказания yc.iyi учреждениями культуры 
Шеломковекого сельсовета, культуры но резчлыатам независимой оценки, проведенной в 
2017году (I [риложение 2).

3. Утверждение перечня меронриятий но улучшению качества оказания yc.iyi 
учреждениями кудылры Шеломковскен о сельсовета, оказывающими социальные услуги т. 
сфере культуры но результатам независимой оценки, проведенной в 201 7году (Приложение Н

4. Анализ результатов проведения независимой оценки качества оказания уеду] 
учреждениями культуры 11 Ic. iomkobckoi и сельсовета, оказывающими социальные у ел у in в 
сфере к_\ ль i \ ры

Выступлении:
Члены Общественного совета выразили мнение, что по результатам Проведенной 

работы но независимой оценке качества оказания услуг учреждениями культуры, общая 
оценка качества оказываемых услуг МНУ К «Шеломковская [[КС» соответствует низком) 
уровню (от 28 % до 66%).

Лысикова С.II. заметила, что данный метод исследования позволяем \ видеть лишь 
незначи тельную час ть работы учреждения. но не показываем весь обьем и специфик) ею 
деятельности. Сравнивать учреждения на основании шкого исследования не совсем 
корректно, оно не считывает «искушенность» и требовательность публики в виду ее 
неоднородности для каждого конкретного учреждения.

Астафьева Л.11.. предложила \ твердить итоги опенки деятельности учреждений.
Ре in сине обществен hoi о (  о не та:

1. Утвердить результаты оценки качеств оказания \с.л\i учреждениями кудыуры 
Шеломковекого сельсовета. (11ри.южение 1 ).

2. Утвердим, рейтиш качества оказания yc.iyi у чрежденпяуш к\ ндуры 
Шеломковекого сельсовета, оказывающими еопиа. 1ьные услуги в е<|)ере к\ н.руры по 
резулыатам независимой оценки, проведенной b 2(.)17io .t\ (11риложение 2).

3. Утвердить перечень мероприятий но улучшению качества оказания )c .m 
учреждениями культуры Шеломковекого сельсовета, оказывающими социальные услуги в 
сфере культуры по результатам независнуюй оценки, проведенной в 2017году (1 [риложение 4)

4. Разместить анализ результатов проведения независимой оценки качеств



оказания услуг
учреждениями культуры I lie iom kobckoi о сельсовета, оказывающими социальные уед\ 1 п в 
сфере к>'льтуры на сайге администрации сельсовета.

11редседатель Общественно! о 
совета при Администрации 
Шеломковского сельсовега.

Секретарь Общественного совета 
при Администрации 
11 le. io M KO B C K o i о седьеове i а.


